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УСПЕШНЫЙ ОПЫТ РАБОТЫ 
В СФЕРЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА
НИЖЕГОРОДСКАЯ ОБЛАСТЬ

	Форма социального обслуживания


	Наименование технологии работы
	Краткое описание технологии работы
	Кол-во граждан, являющихся получателями услуг при реализации данной технологии
	Краткое описание положительного эффекта данной технологии работы
	Охват

организаций социального обслуживания, 
использующих данную технологию

	
	
	
	
	
	Технология используется в организациях на всей территории области
	Технология используется в одном муниципальном образовании
	Технология используется в одном-двух учреждениях на территории области

	В Нижегородской области функционирует 59 Центров социального обслуживания,

которые предоставляют социальные услуги в форме социального обслуживания на дому



	Социальное обслуживание на дому
	1.Мемуаротерапия
	Технология заключается  в систематизации и обобщении информационных материалов о прошлом, в том числе о годах  войны, и написании воспоминаний. Такой метод включает клиента в общественную жизнь и позволяет ему отвлечься от мыслей о болезнях и прошедшей молодости, побудить к активной деятельности.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- удовлетворение потребностей в коммуникации и признании;

- осознание и осмысление жизни;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь.


	840
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- облегченное восприятие и переживание проблем;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.


	11
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	2.Ретро-терапия (Терапия воспоминаниями)
	Технология заключается  в наговаривании воспоминаний (разговор, просмотр фотографий прошлых лет, пение песен времен молодости, посиделки у самовара),  что является мощным психологическим средством, способным излечить от депрессии. Такой метод эмоционально восполняет жизнь пожилого гражданина, способствуют эмоциональному и интеллектуальному комфорту, спасает от депрессии. Воспоминания обеспечивают пожилым чувство радости, удовольствия.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- удовлетворение потребностей в коммуникации и признании;

- осознание и осмысление жизни;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь.


	3255
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- облегченное восприятие и переживание проблем;

- общее повышение жизненного тонуса.


	30
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	3.«Живое письмо»
	Технология заключается  в записи и направлении видеообращения пожилых граждан для отдалённо проживающих родственников.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с родственниками;

- удовлетворение потребностей в коммуникации;

- осознание и осмысление жизни;

- сохранение и восстановление родственных связей.


	10
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- приобретение новых навыков  общения, полноценное межличностное общение клиентов с родственниками;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- отвлечение от мыслей о болезни,  повседневных хлопот, избавление от депрессии;

- снижение нервно-психического напряжения;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена;

- общее повышение жизненного тонуса.


	3
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	4.Скайп-общение «Видеопривет»
	Технология заключается  в предоставлении обслуживаемым лимитированного времени для общения по Скайпу с детьми и родственниками, проживающими за пределами города, области, страны.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с родственниками;

- удовлетворение потребностей в коммуникации;

- осознание и осмысление жизни;

- сохранение и восстановление родственных связей.


	398
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- приобретение новых навыков  общения, полноценное межличностное общение клиентов с родственниками;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- отвлечение от мыслей о болезни,  повседневных хлопот, избавление от депрессии;

- снижение нервно-психического напряжения;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена;

- общее повышение жизненного тонуса.
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	Социальное обслуживание на дому
	5.Пэт-терапия
	Технология заключается  в контакте клиентов с животными, в том числе проведение выставок домашних животных, установка аквариумов в холлах учреждений. Животные благотворно влияют на эмоциональное состояние человека.

Технология направлена на:

- профилактику одиночества;

- удовлетворение потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	744
	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- отвлечение от мыслей о болезни,  повседневных хлопот, избавление от депрессии;

- снижение нервно-психического напряжения;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена;

- общее повышение жизненного тонуса.


	5
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	6.Гарденотерапия
	Технология заключается  в приобщении клиентов к работе с растениями (выращивание рассады, домашних цветов, озеленение территории, проведение конкурсов), что благотворно влияет на физическое и психологическое состояние человека. В ходе работы тренируется мелкая моторика рук, возвращается их ловкость, разрабатываются мелкие суставы.

К активной физической деятельности добавляются такие значимые факторы, как цвето-арома и звукотерапия.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- удовлетворение  познавательных потребностей, расширение представлений об окружающем мире;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.

- улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы.


	2329
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- стимулирование к жизни;

-улучшение памяти и концентрации внимания, уменьшение стресса;

- развитие тактильной и психологической чувствительности к живому.
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	Социальное обслуживание на дому
	7.Санаторий

на дому
	Технология заключается в проведении социально-бытовых, реабилитационных оздоровительных мероприятий и диспансеризации на дому узкими специалистами здравоохранения и социальной защиты с учетом рекомендаций врача.

Технология включает в себя: оздоровительные и санитарно-гигиенические процедуры, консультативную помощь и социокультурные мероприятия.

Технология направлена на:

- улучшение качества жизни;

- предоставление реабилитационных и медицинских услуг на дому;

- обеспечение реализации права на бесплатное санаторно-и-социально реабилитационное лечение тех граждан, которые по состоянию здоровья не имеют возможности воспользоваться им;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	356
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение здоровья, улучшение самочувствия и повышение жизненного тонуса;

- продление способности к самообслуживанию;

- снижение потребности в госпитализации и стационарном социальном обслуживании;

- максимальное продление активной и независимой жизни в старости.


	13
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	8.Домашний праздник
	Технология заключается в поздравлений юбиляров - клиентов отделений социально-бытового обслуживания на дому, в целях создания у них позитивного настроения.

В мероприятиях участвуют социальные работники, заведующие отделениями, руководители Центров и управлений социальной защиты населения, депутаты и соседи.

Подарки и поздравительные открытки приобретаются за счет средств от приносящей доход деятельности Центров.
	4259
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия.


	59
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	9.Бригадный метод социального обслуживания
	Технология заключается в объединении социальных работников в группы для выполнения трудоемких работ (косметический ремонт жилья, уборка приусадебного участка, заготовка дров).


	1057
	Положительный эффект применяемой технологии:

- быстрое и качественное выполнение комплекса работ, что благотворно влияет на настроение и самочувствие обслуживаемого.


	9
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	10.Приемная семья
	Технология заключается в предоставлении клиенту отдельной комнаты для совместного проживания и ведения хозяйства в семье социального работника.

Технология направлена на:

-  повышение качества жизни обслуживаемого;

- максимальное продление нахождения в привычной социальной среде;

- профилактику одиночества.
	29
	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение качества жизни;

- преодоление проблемы одиночества;

- улучшение эмоционального состояния пожилого человека.


	
	
	2

	Социальное обслуживание на дому
	11. «Тревожная кнопка»
	Технология заключается в обеспечения экстренной круглосуточной помощи клиенту. Технология включает в себя круглосуточную мобильную связь социального работника с клиентом. При поступлении звонка клиента социальный работник принимает оперативные решения по сложившейся ситуации.


	149


	Положительный эффект применяемой технологии:

- социальная защищенность обслуживаемого;

- профилактика и предотвращение несчастных случаев с клиентами
	
	
	1 пилотный проект

	Социальное обслуживание на дому
	12.Волонтеры, Тимуровские бригады
	Технология заключается в развитии волонтерского движения в интересах граждан пожилого возраста и инвалидов, нуждающихся в оказании бытовой помощи: уборка и колка дров, уборка придомовой территории, обработка приусадебных участков, мелкий ремонт.

Волонтеры и тимуровские бригады активно участвуют в организации досуга пожилых граждан.

	2042


	Положительный эффект применяемой технологии:

- укрепление связи между поколениями;

- улучшение эмоционального состояния и психического здоровья пожилых, 

- повышение  психологической защищенности.
	32
	
	

	Социальное обслуживание на дому
	13.Клубная работа

(мини-клубы)


	Технология заключается в организации заведующими отделениями и  социальными работниками досуга и общения пожилых людей.

С участниками клубов проводятся   тематические беседы, встречи, вечера отдыха и культурно - развлекательные мероприятия. Заседания мини-клубов проходят  в домовладениях   клиентов.
Для успешной организации работы мини-клубов осуществляется взаимодействие с учреждениями культуры, пенсионным фондом, советом ветеранов, священнослужителями и так далее. В рамках работы клубов проводятся встречи с интересными людьми, местными поэтами, художниками.

Деятельность клубов предполагает: - обмен опытом по кулинарии, рукоделию, творчеству, нетрадиционной медицине  и оздоровлению;

- обмен опыта по уходу за домашними животными;

- организацию дискуссий и обсуждение вопросов политики, морали, быта;

- проведение тематических бесед, обзоры новых книг и журналов, обсуждение телепередач и художественных фильмов;

- организацию системы мероприятий, конкурсов и выставок, и так далее;

- проведение праздничных мероприятий, поздравление членов клуба с памятными датами, с Днём рождения.


	2207
	Положительный эффект применяемой технологии:

Заседания мини-клубов  объединяют пожилых людей, организуют их совместный  досуг, выводят из монотонной жизни и улучшает эмоциональный настрой, помогают преодолеть проблему одиночества, поднимают настроение,  дают заряд энергии и повышают жизненный тонус, несомненно, улучшают их самочувствие.

Каждый из клубов призван преодолеть социальную изоляцию пожилых людей, установить новые контакты, организовать досуг, формировать активную жизненную позицию граждан. Общаясь, члены клубов находят ответы на интересующие их вопросы, обмениваются жизненным опытом. Эффективность данной работы не подлежит сомнению. 

В совокупности с желанием самих людей участвовать в ней – это свидетельствует в пользу её дальнейшего продолжения и совершенствования.
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	В Нижегородской области при 41 Центре социального обслуживания функционирует 44 отделения дневного пребывания 

(полустационарное социальное обслуживание)



	Полустационарное социальное обслуживание
	1.Глинотерапия, тестопластика
	Технология заключается в работе клиентов, получающих социальные услуги, с пластическими материалами (глина, пластилин, тесто и т.п.). В ходе работы тренируется мелкая моторика рук, возвращается их ловкость, разрабатываются мелкие суставы.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	1285
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.


	17
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	2.Пескотерапия
	Технология заключается  в работе клиентов, получающих социальные услуги, с песком:

- рисование песком на световом стекле,

- составление композиций из песка и подручных материалов.
В ходе работы песок воздействует на рецепторы пальцев, что стимулирует тактильные ощущения и мелкую моторику рук.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	337
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- стабилизация эмоционального состояния, поглощающего негативную энергию;

- улучшение общего самочувствия, снятие мышечной напряженности;

- раскрытие творческого потенциала, воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.


	5
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	3.Музыкотерапия
	Технология заключается  в воздействии музыки на человека с целью корректировки его физического и психического состояния. Метод музыкотерапии применяется как вместе с другими арт-методами для более сильного воздействия и эффекта, а также используется полностью изолированно, как главный фактор воздействия, редактирования эмоциональных отклонений.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	6379
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- снижение нервно-психического напряжения;

- облегченное восприятие и переживание проблем;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.


	34
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	4.Кукольный театр, театр моды
	Технология заключается  в участии клиентов, получающих социальные услуги, в театральных инсценировках (активно либо пассивно).

Актёрская игра помогает понять, почувствовать, пережить все эмоции, переживания, ощутить  напряжение.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	1273
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- снижение нервно-психического напряжения;

- облегченное восприятие и переживание проблем, повышение иммунитета к стрессам;

- закрепление правильной реакции на травмирующие психику ситуации;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.


	15
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	5.Изотерапия


	Технология заключается  в рисовании клиентами, получающими социальные услуги,  красками, в том числе пальчиковыми, карандашом, углем, при помощи которых клиенты выражают свое мироощущение, настроение, эмоции и чувства.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	1539
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- стабилизация эмоционального состояния, поглощающего негативную энергию;

- улучшение общего самочувствия, снятие мышечной напряженности;

- раскрытие творческого потенциала, воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.


	18
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	6.Ретро-терапия (Терапия воспоминаниями)
	Технология заключается  в наговаривании воспоминаний (разговор, просмотр фотографий прошлых лет, пение песен времен молодости, посиделки у самовара),  что является мощным психологическим средством, способным излечить от депрессии. Такой метод эмоционально восполняет жизнь пожилого гражданина, способствуют эмоциональному и интеллектуальному комфорту, спасает от депрессии. Воспоминания обеспечивают пожилым чувство радости, удовольствия.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- удовлетворение потребностей в коммуникации и признании;

- осознание и осмысление жизни;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь.


	1256
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- облегченное восприятие и переживание проблем;

- общее повышение жизненного тонуса.


	27
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	7.Ландшафто-

терапия
	Технология заключается  в лечебном, профилактическом и реабилитационном эффекте действия географического и культурного ландшафта (любование видами природы: деревьями, кустами, цветами, прогулки в лесу) на психическое и физиологическое состояние человека

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

преодоление отрицательных эмоций, переживаний, устранение психологического дискомфорта

- удовлетворение  познавательных потребностей, расширение представлений об окружающем мире;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.

- улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы.


	1959
	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- отвлечение от мыслей о болезни,  повседневных хлопот, облегченное восприятие и переживание проблем;

- повышение иммунитета к стрессам, избавление от депрессии;

-улучшение памяти и концентрации внимания, уменьшение стресса;

- развитие тактильной и психологической чувствительности к живому.


	14
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	8.Теосоцио реабилитация
	Технология заключается  в групповых беседах, лекциях клиентов со священнослужителями на церковные и культурологические темы, а также паломнических поездках по святым местам и благодатным источникам Нижегородской области с целью дать возможность пожилым людям прикоснуться к христианским святыням, поучаствовать в монастырских богослужениях.

Технология направлена на:

- расширение культурного кругозора, формирование чувства причастности к культурной жизни;

- включение клиентов в новые социальные связи;

- удовлетворенность в духовных потребностях;

- содействие в преодолении внутренних проблем;

- прививание мысли, что любовь к ближнему – основа жизни человека, независимо от вероисповедания и принадлежности к конфессии.


	2903
	Положительный эффект применяемой технологии:

- расширение культурного кругозора;

- духовное обогащение;

- обретение душевного покоя и внутреннего равновесия, оптимистического взгляда в будущее, несмотря на тяжелые обстоятельства жизни и болезни;

- знакомство с обрядовой стороной церковной жизни, правилами поведения в церкви;

- изучение иконописи и храмовой архитектуры.
	22
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	9.Финская (скандинавская) ходьба
	Технология заключается  в организации и проведении мастер-классов ходьбы (оздоровительная ходьба, фитнесс-ходьба, спортивная ходьба) со специальными палками. Занятия показаны круглый год, результат достигается посредством ритмичного движения и правильного вдыхания воздуха на природе.

Финская ходьба не имеет побочных недостатков.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- пропаганду здорового образа жизни;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- борьбу с бессонницей и стрессами;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	686
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- снятие комплексов, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения, снятие неврастении, улучшение сна;

- улучшение работы сердца и легких;

- решение проблем опорно-двигательного аппарата, шеи и плеч;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.
	13
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	10.Спортивно-оздоровительная терапия: «Стадион здоровья»
	Технология заключается в организации и проведении физкультурно-оздоровительных, общеразвивающих, специализированных реабилитационных занятий на открытом воздухе с лицами с ограниченными возможностями, инвалидами и гражданами пожилого возраста посредством  применения спортивно-игровой площадки и тренажерно-гимнастического комплекса. Граждане, занимающиеся спортом на воздухе, получают больше положительных эмоций и удовольствия от тренировок. В результате такие тренировки дают прекрасную возможность сохранить здоровье и хорошее самочувствие на долгие годы.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- пропаганду здорового образа жизни;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	2174
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к спорту, повышение настроения;

- снятие комплексов, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения, снятие неврастении, улучшение сна;

- улучшение работы сердца и легких;

- решение проблем опорно-двигательного аппарата;

- повышение иммунитета к стрессам, избавление от депрессии;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.


	15
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	11.Группа здоровья
	В Нижегородской области во всех муниципальных районах (городах, городских округах) в рамках областной программы открываются Физкультурно-оздоровительные комплексы.

Технология заключается в предоставлении клиентам на базе ФОКов на договорной основе спортивно-оздоровительных услуг (бассейн, теннис, дартс).

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- профилактику дефицита физической активности и преждевременного старения;

- пропаганду здорового образа жизни и оздоровительного эффекта физических упражнений;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	1700
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к спорту, повышение настроения;

- снятие комплексов, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения, снятие неврастении, улучшение сна;

- улучшение работы сердца и легких;

- решение проблем опорно-двигательного аппарата;

- повышение иммунитета к стрессам, избавление от депрессии;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.


	26
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	12.Кинезотерапия (лечебная физкультура)
	Технология заключается в лечении движением с целью предупреждения осложнений заболеваний пожилых людей.

В технологии используются физические упражнения трех видов: гимнастические, спортивно-прикладные и игры с применением снарядов, простейших устройств (мячи, гимнастическая стенка, обручи, палки, гантели др.) и тренажеров.
Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- профилактику дефицита физической активности и преждевременного старения;

- пропаганду здорового образа жизни и оздоровительного эффекта физических упражнений;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	4615
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к спорту, повышение настроения;

- снятие комплексов, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения, снятие неврастении, улучшение сна;

- решение проблем опорно-двигательного аппарата;

- повышение иммунитета к стрессам, избавление от депрессии;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	13.Лечебная трудотерапия


	Технология заключается в организации социально-средовой ориентации обслуживаемых: лоскутное шитьё, создание картин из разноцветных кусочков ткани на пенопласте, техника формирования лиц кукол из капроновых шариков, заполненных синтепоном, заливка гипсовых фоторамок с последующим раскрашиванием, вязание крючком и спицами, в том числе объёмных художественных изделий, бисероплетение и оригами, , шитье, ленточная вышивка, мозаика, аппликация, мягкая игрушка, лоскутное шитье, изонить, оригами и бумагомоделирование, плетение ковриков, лозоплетение, работа с художественными и природными материалами.

Проведение мастер-классов и творческих выставок:

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	3114
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства;

- возрождение и сохранение народных традиций.

Работы обслуживаемых участвуют в ежегодном межрегиональном выставочном проекте в Нижнем Новгороде «Старшее поколение – 2014. Услуги и товары для пожилых граждан». Организаторы мастер-классов по данным видам художественного творчества отмечены дипломами.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	14.Пальчиковый тренинг
	Технология заключается в поглаживании и растирании ладонных, подошвенных и тыльных поверхностей кистей. Скручивающее растирание и разминание пальцев.

В ходе работы тренируется мелкая моторика рук, возвращается их ловкость, разрабатываются мелкие суставы.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- пропаганду здорового образа жизни;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	2105
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- снятие психо-эмоционального напряжения и утомления, улучшение общего самочувствия;

- ускорение процессов восстановления организма;

- овладение навыками профессионального мастерства;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.
	16
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	15.Фитотерапия
	Технология заключается в следующем:

- обслуживаемым предлагается в фитобаре фито чай из лекарственных сборов;

- работает фито школа, где клиенты знакомятся с лекарственными растениями, им передаются знания по сбору, сушке и хранению лекарственного сырья, обучаются навыкам приготовления фито чаев, напитков, отваров.

Технология направлена на:

- профилактику и поддерживающую терапию заболеваний обслуживаемых безопасными натуральными средствами;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- улучшение качества жизни;

- пропаганду здорового образа жизни;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	3939
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- сохранение здоровья, улучшение самочувствия и повышение жизненного тонуса;

- снятие психо-эмоционального напряжения и утомления, улучшение общего самочувствия;

- ускорение процессов восстановления организма;

- снижение обострений хронических заболеваний;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	16.Кислородный коктейль
	Технология заключается в приготовлении и употреблении клиентами воздушной массы из сока, фитораствора или другого напитка, насыщенного чистым кислородом. Кислородный коктейль позволяет компенсировать недостаток кислорода в крови и тем самым поддерживать функционирование систем организма (кровеносной, сердечно-сосудистой, пищеварительной и др.).

Кислород необходим не только для питания клеток крови, но и для стимуляции мышечной активности. Таким образом, концентратор кислорода благотворно влияет и на двигательную активность человека.
	2793
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- повышение физической и умственной работоспособности, улучшение памяти;

- снятие психо-эмоционального напряжения и утомления, улучшение общего самочувствия, улучшение сна;

- ускорение процессов восстановления организма, повышение иммунитета;

- улучшение работы сердечнососудистой системы, нормализация артериального давления;

- повышение стрессоустойчивости;

нейтрализация токсинов.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	17.Оксигенотерапия
	Технология заключается в проведении процедуры кислородной ингаляции (вдыхание чистого кислорода) в целях профилактики заболеваний дыхательной и сердечнососудистой систем.

Нехватка кислорода приводит к появлению головных и мышечных болей, общей слабости, нарушениям сна, депрессии. Также могут наблюдаться снижение иммунитета, нарушение концентрации внимания, повышается риск онкологических заболеваний.


	220
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- повышение физической и умственной работоспособности, улучшение памяти;

- снятие психо-эмоционального напряжения и утомления, улучшение общего самочувствия, улучшение сна;

- ускорение процессов восстановления организма, повышение иммунитета;

- улучшение работы сердечнососудистой системы, нормализация артериального давления;

-  повышение стрессоустойчивости;

нейтрализация токсинов.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	18.Сенсорная комната
	Технология заключается в проведении сеансов в сенсорной комнате, которая способствует гармонии эмоционального состояния, нормализации сна, активирует мозговую деятельность. Сенсорная комната – это специально оборудованное помещение, где человек находится в умиротворяющей обстановке. Сочетание цвета, запаха, музыки оказывает положительное воздействие на клиента. Технология направлена на:

- профилактику и поддерживающую терапию психологического и физиологического состояния;

- лечение заболеваний обслуживаемых безопасными натуральными средствами;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- улучшение качества жизни;

- пропаганду здорового образа жизни;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	2268
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- сохранение здоровья, улучшение самочувствия и повышение жизненного тонуса;

- снятие мышечного и психо-эмоционального напряжения, утомления, улучшение общего самочувствия;

- стимулирование сенсорных функций (зрение, осязание, слух);

- достигается состояние релаксации и равновесия, создается положительный эмоциональный эффект;

- сеансы в сенсорной комнате позволяют вернуть гармонию и умиротворение, снять стресс, забыть неприятности успокоиться и расслабиться.
	17
	
	

	Полустационарное социальное обслуживание
	19.Ароматерапия
	Технология заключается в лечении и профилактике различных заболеваний путем проведения 15-минутной процедуры, основанной на  воздействии на организм летучих ароматических веществ, получаемых преимущественно из растений.


	4522
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- благоприятное, успокаивающее и бактерицидное воздействие эфирных масел на организм;

- улучшение общего самочувствия.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	20.Галотерапия
	Технология заключается в лечении и профилактике различных заболеваний, основанная на оздоравливающем воздействии  микроклимата, сходного с условиями подземных соляных пещер.
	206
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- сохранение здоровья, улучшение самочувствия и повышение жизненного тонуса;

- снятие мышечного и психо-эмоционального напряжения, утомления, улучшение общего самочувствия;

- достигается состояние релаксации и равновесия, создается положительный эмоциональный эффект;

- сеансы галотерапии позволяют вернуть гармонию и умиротворение, снять стресс, забыть неприятности успокоиться и расслабиться.
	
	
	2

	Полустационарное социальное обслуживание
	21.Гирудотерапия
	Технология заключается в проведении лечения различных заболеваний (варикозное расширение вен, мышечные спазмы, тромбофлебит, артроз) нетрадиционным методом с использованием медицинской пиявки по специально-разработанным схемам.
	13
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение здоровья, улучшение самочувствия и повышение жизненного тонуса.

- улучшение общего самочувствия.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	22.Компьютерная психодиагностика
	Технология заключается в проведении компьютерной диагностики нервно-психического напряжения по результатам опросника с перечнем основных  характеристик состояния. Оценка нервно-психического напряжения рассматривается как личная проблема и помощь, адресованная конкретному человеку.

Технология направлена на:

- профилактику и поддерживающую терапию психологического и физиологического состояния;

- выявление возможных причин нервно-психического напряжения;

- формирование оценки реагирования на негативные воздействия и степень напряженности человека;

- разработка индивидуальных рекомендаций с учетом личностных признаков;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- улучшение качества жизни;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	201
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- снятие психо-эмоционального напряжения, повышение стрессоустойчивости;

- сохранение здоровья, улучшение самочувствия и повышение жизненного тонуса.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	23.Школа безопасности для пожилых
	В настоящее время проблемы, связанные с угрозой пожаров, взрывов бытового газа и другими чрезвычайными ситуациями, а также вопросы личной безопасности очень актуальны.

Технология заключается в подготовке обслуживаемого, в случае необходимости, эффективно противодействовать экстремальной ситуации, уметь оказать помощь себе и окружающим.

Технология направлена на:
- изучение и освоение основ здорового образа жизни;

- ознакомление с видами опасностей, с действиями в опасных и чрезвычайных ситуациях;

- изучение методов и приемов защиты;

- способность анализировать ситуации и принимать решения.


	5495


	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение уровня безопасности в повседневной  жизни лиц пожилого возраста, инвалидов;

- повышение качества жизни; 

- преодоление возрастных кризисов: страх в быту, потеря статуса, дефицит общения, стресс, тревога, адаптация к новому периоду жизни;

- умение действовать в опасных чрезвычайных ситуациях, снижая тем самым индивидуальные риски.

- морально-психологическая устойчивость в условиях опасных ситуаций. 
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	Полустационарное социальное обслуживание
	24.Школа ухода
	Технология заключается в:

- обучении родственников, осуществляющих уход за маломобильными и немобильными пожилыми гражданами и инвалидами, базовым знаниям, умениям и навыкам, необходимым в уходе за тяжелобольными (гигиена, уход, обтирание, измерение температуры и давления, кормление, профилактика и лечение пролежней).
- просветительской и разъяснительной работе по поддержанию здоровья клиентов, с привлечением специалистов медицинского профиля;

- налаживании преемственности между учреждениями социального обслуживания, лечебно-профилактическими и другими учреждениями по вопросам ухода и реабилитации.
	3218


	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества обслуживания граждан, нуждающихся в уходе; 
- достижение оптимально возможного уровня жизни тяжелобольного в привычной домашней обстановке;

- социально-бытовая и социально-средовая адаптация тяжелобольных граждан; 
- создание благоприятной обстановки и психологической атмосферы в семье, где проживает больной человек; 

- развитие социальной практики решения социальных проблем с использованием внутреннего резерва системы социального обслуживания и привлечением родственников.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	25.Школа диабета
	Технология заключается в:

- организации сотрудничества с Нижегородской диабетической лигой и учреждениями здравоохранения по информационной поддержке диабетиков с целью защиты социальных интересов больных сахарным диабетом, прав пациентов на безусловное и гарантированное обеспечение их сахароснижающими средствами, лекарственными средствами медицинского назначения и другими медпрепаратами;

- проведении информационных акций и мероприятий для клиентов с диабетом;

- оказании услуги по измерению сахара в крови.
	367
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	Полустационарное социальное обслуживание
	26.Школа психологической устойчивости для пожилых
	Технология заключается в проведении групповых занятий с обслуживаемыми  в виде лекций, бесед, практических занятий с ситуационными вариациями в целях повышения их психологической устойчивости, выработке уверенности в собственных силах, коррекции межличностного и социального взаимодействия.
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	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение самооценки;

- преодоление личностного кризиса;

- поддержание психофизиологических функций (память, внимание, мышление, контроль за действиями).
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	Полустационарное социальное обслуживание
	27.Университет третьего возраста
	Технология заключается в курсовом обучении граждан пожилого возраста  по различным просветительским и учебным программам.

Обучение проводится в форме лекций, бесед, тренингов, теоретических и практических занятий, самостоятельных работ.

Факультеты: сценическое искусство, правоведение, психология, народно-прикладное творчество, здоровье, краеведение.

Благодаря большому разнообразию направлений в обучении каждый пожилой человек может выбрать наиболее понравившийся ему факультет.


	171
	Положительный эффект применяемой технологии:

- предоставление гражданам старшего поколения возможности бесплатно получить определенный уровень знаний, умений и навыков, обрести уверенность в своих силах и быстрее адаптироваться к условиям жизни.  
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	Полустационарное социальное обслуживание
	28.Школа активного долголетия
	Технология заключается в проведении занятий с обслуживаемыми по следующим направлениям:

- обучение практическим навыкам, методам укрепления и сохранения здоровья, снижению негативных последствий гиподинамии;

- ознакомление с принципами, потребностями, особенностями питания и двигательным режимом в пожилом возрасте, физиологическими особенностями гериатрических изменений;

- обучение практическим навыкам самопомощи;

- формирование новой среды общения, выявление нереализованного потенциала

- повышение грамотности клиентов в вопросах здорового образа жизни и  профилактики заболеваний;

- создание условий для активного долголетия клиентов


	955
	Положительный эффект применяемой технологии:

- формирование установок на здоровый образ жизни;

- сохранение и укрепление психологического здоровья;

- эмоциональное благополучие.
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	Полустационарное социальное обслуживание
	29.Кружковая работа
	Технология заключается в вовлечение пожилых людей в кружковую работу по интересам.

Для успешной организации кружковой работы осуществляется взаимодействие с учреждениями культуры, пенсионным фондом, советом ветеранов, священнослужителями и так далее. В рамках работы кружков проводятся встречи с интересными людьми, местными поэтами, художниками.

В отделениях дневного пребывания работают кружки различного направления:

-клуб любителей бильярда;

-клуб любителей настольных игр (шахматы, шашки  и др.);

-клуб любителей рукоделия;

- клуб любителей песни и танца;

- спорт клуб йога;

- клуб-лекторий и так далее.

Деятельность кружков  предполагает:

- обмен опытом по кулинарии, рукоделию, творчеству, нетрадиционной медицине  и оздоровлению;

- обмен опыта по уходу за домашними животными;

- организацию дискуссий и обсуждение вопросов политики, морали, быта;

- проведение тематических бесед, обзоры новых книг и журналов, обсуждение телепередач и художественных фильмов;

- организацию системы мероприятий, конкурсов и выставок;

- проведение праздничных мероприятий, поздравление отдыхающих с памятными датами.
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	Положительный эффект применяемой технологии:

Кружковая работа  объединяет пожилых людей по интересам, организуют их совместный  досуг, выводят из монотонной жизни и улучшает эмоциональный настрой, помогают преодолеть проблему одиночества, поднимают настроение,  дают заряд энергии и повышают жизненный тонус, несомненно, улучшают их самочувствие.
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	В Нижегородской области функционирует 59 учреждений стационарного  социального обслуживания,

которые предоставляют социальные услуги в стационарной форме социального обслуживания



	Стационарная форма социального обслуживания
	1.Библиотерапия
	Технология заключается в лечебном воздействии на психическую сферу клиента (получателя социальных услуг) при помощи чтения книг и  представляет собой сочетание книговедения, психологии и психотерапии. Осуществляется самостоятельным, с помощью социального работника или групповым чтением специально подобранной классической литературы, произведений современных авторов и периодической литературы, в том числе с последующим обсуждением прочитанного материала в литературных группах, с психологом. 

Технология направлена на:

- развитие личностного потенциала клиентов;

- сохранение и стимулирование памяти клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- коррекция психологических проблем клиента;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к литературе;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- профилактику вредных привычек.


	2617
	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение памяти, эмоционального настроения и общего самочувствия клиента, снижение тревожности; 

- восстановление и развитие коммуникативных навыков клиентов;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии;

- повышение самооценки и социальной активности клиентов. 
	59
	
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	2.Спортивно-оздоровительная терапия
	Технология заключается в организации и проведении физкультурно-оздоровительных мероприятий с инвалидами, в том числе страдающих психоневрологическими заболеваниями,  и гражданами пожилого возраста посредством  их привлечения к регулярным занятиям физической культурой, лечебной физкультурой, на  тренажерно-гимнастических комплексах, посещению ФОКов, участию в спортивных соревнованиях по футболу, баскетболу, шашкам, шахматам и др. 

Технология направлена на:

- общее оздоровление организма клиентов, профилактику развития сердечно-сосудистых заболеваний, ожирения и заболеваний опорно-двигательного аппарата;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов, в том числе продление активного долголетия клиентов старших возрастных групп;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы, команды;

- пропаганду здорового образа жизни; 

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов.

Граждане, занимающиеся физкультурой и спортом, получают положительные эмоции. В результате такие тренировки дают прекрасную возможность сохранить здоровье и хорошее самочувствие на долгие годы.


	973
	Положительный эффект применяемой технологии:

- оздоровление организма, повышение общего иммунитета клиентов;

- повышение самооценки и социальной активности клиентов, качества их жизни;

- сохранение позитивного отношения к спорту, повышение настроения;

- снятие комплексов, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения, астенических нарушений, улучшение сна;

- улучшение работы сердца, легких, опорно-двигательного аппарата и мышечной системы;

- повышение устойчивости к психотравмирующим ситуациям, избавление от депрессии;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.
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	Стационарная форма социального обслуживания
	3.Музыкотерапия
	Технология заключается  в воздействии музыки на человека с целью коррекции его физического и психического состояния. Метод музыкотерапии применяется как вместе с другими арт-методами для более сильного воздействия и эффекта, так и используется полностью изолированно, как главный фактор воздействия для редактирования эмоциональных отклонений.

Технология направлена на:

- развитие личностного потенциала клиентов;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	1437
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- снижение нервно-психического напряжения;

- облегченное восприятие и переживание проблем;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.
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	Стационарная форма социального обслуживания
	4.Проведение культурно-массовых мероприятий
	Технология заключается  в благотворном воздействии на психо-эмоциональное состояние клиентов атмосферой праздника и широким кругом общения.

В рамках технологии клиенты привлекаются к участию в коллективных празднованиях религиозных и светских праздников, памятных и социально значимых дат, дней рождения клиентов. К участию в данных мероприятиях также привлекаются художественные коллективы (взрослые и детские) сторонних организаций, волонтеры, что расширяет круг общения клиентов.

Технология направлена на:

- удовлетворение культурных потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- расширение дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с окружающими;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- организацию досуга клиентов.
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	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности.
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	Стационарная форма социального обслуживания
	5.Арт-терапия
	Технология заключается в оказании помощи клиентам в реализации имеющихся талантов, навыков и интересов в прикладном творчестве (лепка из соленого теста, глины, пластилина, рисование, вязание, вышивание, бисероплетение, аппликации, изготовлении гончарных изделий, изделий из дерева, лозы и др.) и художественном творчестве (пение, дикламация, танцы и т.д. индивидуально или в составе творческого коллектива).

Технология направлена на:

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- развитие личностного потенциала клиентов, привитие либо использование остаточных трудовых и коммуникативных навыков;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- пробуждение новых интересов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции;

- профилактика возникновения или восстановление нарушений мелкой моторики, памяти, эмоционально-волевых нарушений.     


	1239
	Положительный эффект применяемой технологии:

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства;

- улучшение эмоционального фона и психо-физического самочувствия, снижение тревожности;

 - расширение круга общения, повышение самооценки клиентов.
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	Стационарная форма социального обслуживания
	6.Трудотерапия
	Технология заключается в создании условий для привития или сохранения остаточных трудовых навыков клиентов.

 Технология направлена на:

- повышение самооценки клиентов за счет формирования чувства востребованности окружающими;

 - профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с другими участниками трудового процесса;

- сохранение и продление социальной активности клиентов;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.
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	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение эмоционального фона и психо-физического самочувствия, снижение тревожности;

 - расширение круга общения, повышение самооценки клиентов.
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	Стационарная форма социального обслуживания
	7.Социальный (рекреационный, адаптивный, экологический) туризм
	Технология заключается  в организации и проведении экскурсионных маршрутов по объектам культурного наследия, историческим, географическими, культовым и природными достопримечательностям Нижегородской области с целью приобщения клиентов к активному образу жизни. Экскурсионные маршруты формируются с учетом пожеланий и состояния психического и физического здоровья клиентов.

Технология направлена на:

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов; 

- удовлетворение разнообразных культурно-просветительских интересов и поддержание интереса к активному отдыху; 

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- поддержание активного долголетия клиентов.
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	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- активизация познавательной и коммуникативной функций  клиентов;

- снятие комплексов, обогащение эмоциональной жизни и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения;

- расширение культурно-познавательного кругозора, изучение архитектуры, развитие интереса к истории и природе родного края;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена.
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	Стационарная форма социального обслуживания
	8.Обучение компьютерной грамотности и Скайп-общение
	Технология заключается  в обучении клиентов навыкам работы с компьютерной техникой и предоставлении возможности для общения с друзьями и родственниками в социальных сетях и по Скайпу.

Технология направлена на:

-  сохранение и восстановление социальных, в том числе родственных, связей, преодоление социальной изоляции;

- сохранение и продление социальной активности клиентов;

- удовлетворение потребностей в коммуникации.
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	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- приобретение новых навыков  общения, полноценное межличностное общение клиентов с родственниками и друзьями;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- снижение нервно-психического напряжения;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена;

- общее повышение жизненного тонуса.
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	Стационарная форма социального обслуживания
	9.Гарденотерапия
	Технология заключается  в приобщении клиентов к работе с растениями (выращивание рассады, домашних цветов, озеленение территории, проведение конкурсов), что благотворно влияет на физическое и психологическое состояние человека. В ходе работы тренируется мелкая моторика рук, возвращается их ловкость, разрабатываются мелкие суставы.

К активной физической деятельности добавляются такие значимые факторы, как цвето-арома и звукотерапия.  

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- удовлетворение  познавательных потребностей, расширение представлений об окружающем мире;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- активизацию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	674
	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- стимулирование к жизни;

-улучшение памяти и концентрации внимания, уменьшение стресса;

- развитие тактильной и психологической чувствительности к живому.


	11
	
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	9.Сказкатерапия
	Технология заключается в лечебном воздействии на психо-эмоциональную сферу клиента при помощи просмотра (прослушивания) и обсуждения содержания русских народных сказок и сказок народов мира, а также участия в анимировании сказок и создании необходимого для этого реквизита.

 Технология направлена на:

- активизацию мыслительных процессов клиентов;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- организацию досуга;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	344
	Положительный эффект применяемой технологии:

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- улучшение навыков общения у клиентов.


	14
	
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	10.Социально-бытовая адаптация инвалидов психоневрологического профиля
	Технология заключается в привитии либо восстановлении и сохранении у клиентов психоневрологических интернатов навыков самообслуживания, способности самостоятельно удовлетворять свои жизненные потребности. В реализации технологии используются специально оборудованные комнаты бытовой адаптации и тренажерное жилье.

Технология направлена на:

-  привитие, восстановление и сохранение способности клиентов самостоятельно удовлетворять свои жизненные потребности;

- уменьшение зависимости от постоянного постороннего ухода;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- стимулирование личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.

  
	1700
	Положительный эффект применяемой технологии:

- формирование физической независимости клиента от постороннего ухода;

- создание условий для возможности возвращения клиентов в социум и самостоятельного проживания с минимальной помощью со стороны других лиц; 

- улучшение психо-эмоционального фона;

- развитие интеллектуально-мнестической сферы.


	9
	
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	11.Оригами, квиллинг
	Технология заключается в работе клиентов с бумажными материалами различного размера, цветовой гаммы и фактуры. Осуществляется изготовление изделий различной пространственной структуры и формы (стилизованные фигурки животных, птиц, предметов обихода, цветы и т.д.) В ходе работы тренируется мелкая моторика рук, возвращается их ловкость, разрабатываются мелкие суставы, тренируется память, пространственное мышление.

Технология направлена на:

- развитие личностного потенциала клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- удовлетворение культурно-просветительских потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование, поддержку и повышение  жизненного тонуса клиентов;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов.


	235
	Положительный эффект применяемой технологии:

- развитие интеллектуально-мнестической сферы клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- развитие творческого воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.
	8
	
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	12.Зоотерапия
	Технология заключается  в контакте клиентов с животными, птицами, водными обитателями, достигаемом созданием в учреждениях зооуголков, установкой аквариумов, организацией возможности занятий ипотерапией. Наблюдение и уход за животными   благотворно влияют на эмоциональное состояние человека, снижают агрессию к окружающим, воспитывают терпимость и толерантность.

Технология направлена на:

- совершенствование эмоционально-волевой сферы клиентов, снижение выраженности негативного отношения к окружающим;

- профилактику одиночества и  удовлетворение потребностей в общении;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	71
	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия, снижение тревожности;

- отвлечение от мыслей о болезни,  повседневных хлопот, избавление от депрессии;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- снижение нервно-психического напряжения;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена;

- общее повышение жизненного тонуса.


	6
	
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	13.Финская (скандинавская) ходьба
	Технология заключается  в организации и проведении мастер-классов ходьбы (оздоровительная ходьба, фитнесс-ходьба, спортивная ходьба) со специальными палками. Занятия показаны круглый год, результат достигается посредством ритмичного движения и правильного вдыхания воздуха на природе. 

Финская ходьба не имеет побочных недостатков.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- пропаганду здорового образа жизни; 

- стимуляцию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- борьбу с бессонницей и стрессами;

 - поддержание активного долголетия клиентов.


	79
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- снятие комплексов, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения, снятие неврастении, улучшение сна;

- улучшение работы сердца и легких;

- решение проблем опорно-двигательного аппарата, шеи и плеч;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.
	4
	
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	14.Милиотерапия
	Технология заключается  в активизации социального, физического и психологического компонентов окружающей клиента среды обитания.

Технология направлена на:

- укрепление физического и психического здоровья клиентов;

- снижение зависимости от постороннего ухода;

- сохранение и продление социальной активности клиентов;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- стимуляцию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	216
	Положительный эффект применяемой технологии:

- восстановление и приобретение навыков самообслуживания, расширение границ физической и социальной независимости;

- привитие, восстановление и развитие коммуникативных навыков;

- совершенствование досуговой деятельности, расширение круга интересов;

- стабилизация эмоционального фона, снижение частоты проявления депрессивных состояний, проявлений агрессивности и конфликтности;

- удовлетворенность жизнью и позитивное мировосприятие в целом.


	
	
	2

	Стационарная форма социального обслуживания
	15.Игротерапия
	Технология заключается  в  психотерапевтическом воздействии с использованием игры. Метод включает в себя использование игр-«оболочек»,  ролевых психологических игр,  совместных психологических игр с персоналом и клиентами учреждения.

 Игры – «оболочки» представляют собой сюжетную канву, игровые приемы и сценическое оформление действия в которой служат внешней оболочкой для проведения тренинга эффективного группового взаимодействия.  
Ролевыми психологическими играми обыгрываются различных ситуаций, в том числе конфликтные, благодаря которым клиенты находят верные пути решения из данной ситуации. Выявляются некоторые особенности общения с помощью диалога, отрабатываются навыки уверенного поведения и саморегуляции.

При совместных психологических играх клиентам и работникам учреждения представляется возможность вступить во взаимодействие между собой, прожить ситуацию сотрудничества, взаимоподдержки, увидеть на собственном примере и примерах других участников модели эффективного общения в различных ситуациях.

Технология направлена на:

- сохранение и развитие личностного потенциала клиентов;

- нормализацию психо-эмоционального тонуса, умению находить выход из различных ситуаций без возникновения конфликта;

- удовлетворение культурных потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- стимуляцию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов.


	288
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- снижение нервно-психического напряжения;

- облегченное восприятие и переживание проблем, повышение иммунитета к стрессам;

- закрепление правильной реакции на травмирующие психику ситуации.
	
	
	3

	Стационарная форма социального обслуживания
	16.Пескотерапия
	Технология заключается  в работе клиентов с песком: 

- рисование песком на световом стекле;

- составление композиций из песка и подручных материалов.
В ходе работы песок воздействует на рецепторы пальцев, что стимулирует тактильные ощущения и мелкую моторику рук.

Технология направлена на:

- развитие личностного и интеллектуального потенциала клиентов;

- удовлетворение культурных потребностей, потребностей в коммуникации и признании;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- стимуляцию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	85
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- стабилизация эмоционального состояния, поглощающего негативную энергию;

- улучшение общего самочувствия, снятие мышечной напряженности;

- раскрытие творческого потенциала, воображения, фантазии, овладение навыками профессионального мастерства.


	
	
	2

	Стационарная форма социального обслуживания
	17.Нейробика
	Технология заключается  в  стимулировании интеллектуальной деятельности клиентов с помощью разучивания поговорок, пословиц, стихов, решения кроссвордов, головоломок, ребусов. 

Технология направлена на:

- профилактику снижения интеллектуальной сферы клиентов,  стимуляцию познавательных функций;

- удовлетворение  познавательных потребностей, расширение представлений об окружающем мире;

- развитие личностного потенциала клиентов;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов.


	122
	Положительный эффект применяемой технологии:

- улучшение памяти и мышления, приобретение новых впечатлений и ярких эмоций;

- улучшение эмоционального фона и общего самочувствия; 

- снижение нервно-психического напряжения;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии.


	
	
	2

	Стационарная форма социального обслуживания
	18.Кинотерапия
	Технология заключается  в участии клиентов в просмотре кинокартин с их последующим групповым обсуждением. 

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- удовлетворение культурных потребностей, потребностей в общении;

- пробуждение новых интересов, облегчение установления дружеских контактов;

- стимуляцию личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- социокультурную реабилитацию через приобщение клиентов к искусству;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	107
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- снижение нервно-психического напряжения;

- облегченное восприятие и переживание проблем, повышение иммунитета к стрессам;

- закрепление правильной реакции на травмирующие психику ситуации;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии.


	
	
	2

	Стационарная форма социального обслуживания
	19.Либропсихотерапия
	Технология заключается  в коррекционном воздействии на клиента с помощью чтения специально подобранной литературы в целях нормализации или оптимизации его психического состояния. Эмоциональная проработка помогает клиентам проявлять личные эмоции, сравнивать их с эмоциями других людей при поддержке и коррекции со стороны психолога, научиться более оптимальным реакциям и действиям, избегать слишком бурных, слабых или измененных эмоциональных реакций. Клиент получает знания об альтернативных способах переживания, об иных возможных формах поведения. При этом его никто не осуждает, он избегает оценочного подхода.

Чтение книг, сюжет которых совпадает с сюжетами жизни клиента, позволяет ему видеть возможные пути выхода из ситуации и эмоционально на них отреагировать, что ведет иногда к разрешению эмоционального конфликта.

Данная технология помогает выработать чувства успокоения, удовольствия, радость, чувство уверенности в себе, веру в свои возможности, удовлетворение собой.

Технология направлена на:

- нормализацию психо-эмоциональной сферы клиентов;

- расширение культурного кругозора, формирование чувства причастности к культурной жизни;

- включение клиентов в новые социальные связи;

- удовлетворенность в духовных потребностях; 

- содействие в преодолении внутренних проблем;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- развитие личностного потенциала клиентов;

-  сохранение и продление социальной активности клиентов.


	50
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение новых навыков  эмоционального общения, полноценное межличностное общение клиентов;

- улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия; 

- снижение нервно-психического напряжения;

- облегченное восприятие и переживание проблем, повышение иммунитета к стрессам;

- закрепление правильной реакции на травмирующие психику ситуации;

- развитие интеллекта, творческого воображения, фантазии.


	
	1
	

	Стационарная форма социального обслуживания
	20.Программа для адаптации детей-инвалидов, страдающих выраженными психическими нарушениями, «Смогу жить самостоятельно»
	Технология заключается в привитии и сохранении у клиентов детских домов-интернатов для умственно отсталых детей  навыков самообслуживания, передвижения, общения, контроля за своим поведением, способности самостоятельно удовлетворять свои жизненные потребности. В реализации технологии используются специально оборудованные тренажерные и ситуационные площадки, тренажерное жилье.

Технология направлена на:

-  привитие и сохранение способности клиентов самостоятельно удовлетворять свои жизненные потребности;

- уменьшение зависимости от постоянного постороннего ухода;

- развитие личностного потенциала клиентов;

- стимулирование личной активности клиентов, формирование, поддержку и повышение их жизненного тонуса;

- формирование позитивного взгляда на жизнь, активной жизненной позиции.


	158
	Положительный эффект применяемой технологии:

- формирование физической независимости клиента от постороннего ухода;

- создание условий для возможности возвращения клиентов в социум и самостоятельного проживания с минимальной помощью со стороны других лиц; 

- улучшение психо-эмоционального фона;

- развитие интеллектуально-мнестической сферы.


	
	
	3


Приложение 2 

к письму министерства социальной 

политики Нижегородской области 

от_______________ № __________
УСПЕШНЫЙ ОПЫТ РАБОТЫ 
В СФЕРЕ СОЦИАЛЬНОЙ ПОДДЕРЖКИ ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА
НИЖЕГОРОДСКАЯ ОБЛАСТЬ

	Наименование технологии работы в сфере социальной поддержки граждан пожилого возраста
	Краткое описание 

технологии работы


	Количество граждан, задействованных в реализации данной технологии


	Краткое описание 

положительно эффекта данной технологии работы



	В Нижегородской области функционирует 59 Центров социального обслуживания, 

на базе которых реализуются технологии работы в сфере социальной поддержки граждан пожилого возраста



	Мобильная бригада
	Технология заключается в предоставлении гражданам, проживающим в отдаленных населенных пунктах со слабо развитой бытовой и транспортной инфраструктурой,  социальных, медицинских, бытовых услуг и иной неотложной помощи.

В отдаленные населенные пункты выезжают Мобильные бригады, в состав которых входят сотрудники учреждений социального обслуживания (социальный работник, специалист по социальной работе, юрист, психолог), привлеченные профильные специалисты Пенсионного фонда, службы занятости, медицинские работники, мобильная социальная парикмахерская.

Выезды мобильной бригады осуществляются экстренно и в плановом порядке.


	6781

(57 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- обеспечение доступа к социальным, медицинским и бытовым услугам; 

- расширение зоны обслуживания;

- повышение социального статуса граждан, проживающих в отдаленных населенных пунктах со слабо развитой бытовой и транспортной инфраструктурой.



	Социальное такси
	Технология заключается в обеспечении инвалидов, имеющих значительные затруднения в передвижении, беспрепятственного доступа и посещения на специально-оборудованном автотранспорте (с подъемником) по социально-низким ценам объектов социальной инфраструктуры в целях получения  широкого спектра услуг (социальное обслуживание, медицина, образование, юридические и психологические услуги и так далее).


	978

(14 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- обеспечение беспрепятственного доступа к услугам; 

- расширение зоны обслуживания;

- повышение социального статуса граждан, проживающих в отдаленных населенных пунктах со слабо развитой бытовой и транспортной инфраструктурой.



	Социальный туризм и его разновидности
	Технология реализуется за счет собственных резервов учреждения социального обслуживания (автотранспорт, штатный водитель) либо путем заключения социальных договоров с туристическими компаниями, в связи с чем социальный туризм - возможность для клиентов путешествовать с минимальными финансовыми затратами.

Познавательный туризм

Технология заключается  в организации и проведении экскурсионных маршрутов по объектам культурного наследия, историческим, географическими и природными достопримечательностями Нижегородской области и за ее пределами с целью приобщения клиентов к активному образу жизни. Экскурсионные маршруты формируются с учетом пожеланий клиентов.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- удовлетворение разнообразных культурно-просветительских интересов и поддержание интереса к активному отдыху;

- поддержание активного долголетия клиентов.

Жизнь становится интереснее, красочнее, клиенты забывают об одиночестве и болезнях. На память остаются фотографии.


	4851

(49 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- полноценное межличностное общение клиентов;

- снятие комплексов, обогащение эмоциональной жизни и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения;

- расширение культурно-познавательного кругозора, изучение архитектуры, развитие интереса к истории родного края;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена.



	
	Интерактивный (виртуальный) туризм Технология заключается  в вовлечении клиентов в просмотр познавательных фильмов про реально-существующие объекты (музеи, парки, улицы городов), в том числе в формате 3D, стимулируя их любознательность, интерес к окружающей жизни.

Клиенты становятся путешественниками не выходя из дома, виртуально прогуливаясь по историческим и культурным местам и даже странам.

Технология направлена на:

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- создание поля для общения и эмоционального обмена;

- удовлетворение разнообразных культурно-просветительских интересов и поддержание интереса к активному отдыху;

- поддержание активного долголетия клиентов.


	
	Положительный эффект применяемой технологии:

- полноценное межличностное общение клиентов;

- релаксация, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения;

- расширение культурного кругозора;

- изучение архитектуры;

-  создание условий для общения, эмоционального обмена.

	
	Спортивный туризм

Технология заключается  в организации и проведении экскурсионных пеших, лыжных прогулок, в том числе по заповедным местам Нижегородской области, с целью ознакомления с окружающей природной средой. Экскурсионные маршруты формируются с учетом пожеланий клиентов.

Технология направлена на:

-  сохранение и продление социальной активности клиентов;

- профилактику одиночества, улучшение качества жизни через активные контакты с участниками группы;

- организацию досуга и устранение социальной изоляции;

- пропаганду здорового образа жизни;

- установление клиентами новых знакомств и дружеских контактов;

- удовлетворение разнообразных культурно-просветительских интересов и поддержание интереса к активному отдыху;

- поддержание активного долголетия клиентов.

Жизнь становится интереснее, красочнее, клиенты забывают об одиночестве и болезнях. На память остаются фотографии.


	
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества жизни клиентов;

- сохранение позитивного отношения к жизни;

- полноценное межличностное общение клиентов;

- снятие комплексов, улучшение эмоционального настроения и общего самочувствия;

- снижение нервно-психического напряжения;

- изучение природы родного края;

-  создание условий для общения, взаимной поддержки, эмоционального обмена.

	Пункты проката
	Технология заключается в предоставлении гражданам пожилого возраста и инвалидов технических средств реабилитации с целью оказания им по социально низким ценам социальных услуг по  временному обеспечению реабилитационными  средствами

	2345

(59 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- расширение возможностей самообслуживания граждан в домашних условиях.

	Компьютерные классы (Понятный Интернет)
	Технология заключается в обучении пожилых граждан компьютерной грамотности.

Компьютерные классы организованы на базе всех Центров социального обслуживания и иных учреждений системы социального обслуживания населения. Обучение проводят штатные сотрудники на бесплатной основе.


	1610

(59 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- приобретение необходимых навыков и знаний по пользованию компьютерной и офисной техникой, изучение мира компьютерных технологий;

- расширение коммуникативной сферы пожилых людей, формирование когнитивных потребностей и устойчивой положительной мотивации на получение новых знаний;

- обеспечение доступа к мировой информации, возможность скайп-общения и общения посредством электронной почты.



	Банк вещей
	Технология заключается в обеспечении сезонной одеждой и обувью нуждающихся граждан, попавших в трудную жизненную ситуацию, и лиц без определенного места жительства


	7253

(59 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение социального статуса граждан;

- удовлетворение потребности в одежде и обуви.



	Социальная парикмахерская 
	Технология заключается в предоставлении гражданам льготных категорий парикмахерских услуг по социально – низким ценам, в том числе с выездом на дом.


	10008

(30 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества обслуживания;
- расширение перечня предоставляемых социальных услуг.

	Обувная мастерская
	Технология заключается в предоставлении гражданам льготных категорий соответствующих услуг по социально – низким ценам.


	970

(4 Центра)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- повышение качества обслуживания;
- расширение перечня предоставляемых социальных услуг.



	Участковые специалисты
	Технология заключается в организации социальной работы по участковому принципу.

За участковым специалистом закрепляется несколько населенных пунктов для работы с населением по социальным вопросам.

Рабочие места специалистов по участковому принципу находятся  непосредственно в в одном из населенных пунктов участка (при ТОСах или СОСах).

Участковый специалист обладает информацией по каждому жителю своего участка.

Это даёт возможность наглядно, четко оценивать ситуацию и оказывать адресно различного рода помощь: социально-бытовую, вещевую или финансовую, тем, кто в ней действительно нуждается.

В обязанности специалиста по участковому принципу также входят обязанности по приему документов на предоставление мер социальной поддержки, что освобождает граждан от необходимости поездок в органы социальной защиты населения.


	143099

(59 Центра)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- оперативность предоставления социальных услуг и мер социальной поддержки; 

- расширение зоны обслуживания;

- повышение социального статуса граждан, проживающих в отдаленных населенных пунктах со слабо развитой бытовой и транспортной инфраструктурой.



	Служба социального патронажа
	Технология заключается в профилактике социального неблагополучия и решении проблем отдельных категорий граждан (семей), улучшении их жизненной ситуации и минимизации негативных последствий.
	1290

(42 Центра)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- расширение зоны обслуживания;

- социальная реабилитация;

- оказание социальной помощи гражданину, оказавшемуся в трудной жизненной ситуации;

- формирование новой, адекватной среды жизнедеятельности гражданина;

- профилактика жизненных кризисов. 



	Социальное сопровождение
	Технология заключается в оказании комплексной социальной помощи гражданам, посредством предоставления услуг, необходимых для вывода гражданина из трудной жизненной ситуации, осуществляется с межведомственным взаимодействием с другими организациями (органы местного самоуправления, учреждения здравоохранения, пенсионный фонд, коммунальные службы, органы полиции, миграционная служба, дом-интернат для пожилых граждан и инвалидов, отдел предоставления мер социальной поддержки УСЗН, центр занятости, центр реабилитации подростков, органы пожнадзора, общественные организации).

Основой сопровождения является «консультативное взаимодействие» между клиентом и специалистом.

Этапы посредничества социального сопровождения:

Первый этап - определение проблем клиента, оценки и возможности ее решения.

Второй этап - оценка и определение организации, компетентной в решении проблемы клиента.

Третий этап - помощь клиенту в установлении контакта с данной организацией.


	2151

(45 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- оказание социальной помощи гражданину, оказавшемуся в трудной жизненной ситуации;

- преодоление у человека состояния беспомощности;

- помощь в адаптации к новым условиям существования и жизнедеятельности;

- формирование новой, адекватной среды жизнедеятельности гражданина;

- восстановление и компенсация утраченных человеком возможностей и функций.



	Телефонная справочная служба «Единый социальный телефон»


	Технология заключается в
- предоставлении индивидуальной бесплатной консультации по вопросам государственной поддержки;
- обеспечении доступности граждан пожилого возраста к интересующей информации по вопросам социального обслуживания и  предоставления мер социальной поддержки.
	20815

(57 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- расширение зоны обслуживания;

- получение грамотных ответов компетентными сотрудниками учреждений социального обслуживания;

- возможность получения маломобильными гражданами и гражданами, проживающими в отдаленных населенных пунктах,  необходимой информации. 



	Служба «Телефон доверия»


	Технология заключается в предоставлении анонимной психологической помощи и поддержки гражданам пожилого возраста


	3531

(9 Центров)
	Положительный эффект применяемой технологии:

- получение клиентом эмоциональной поддержки; 

- актуализация внутренних ресурсов, необходимых для преодоления последствий психотравмирующих ситуаций и адаптации к меняющимся условиям;
- мобилизация физических, духовных, личностных, интеллектуальных ресурсов; 
- формирование возможных решений проблемы.


	Предоставление дополнительных социально-значимых и предпринимательских платных услуг
	Технология заключается в предоставлении дополнительных услуг на условиях полной или частичной оплаты по тарифам, утвержденным директором Центра, на основании постановления Правительства Нижегородской области от 21 июня 2007 года № 196 «О порядке оказания и оплаты дополнительных социальных и иных платных услуг, предоставляемых государственными учреждениями социального обслуживания населения Нижегородской области»:

Уборка квартир. Обработка земельных участков. Распиловка и колка дров
	50
	Положительный эффект применяемой технологии: 

- улучшение  уровня жизнедеятельности граждан пожилого возраста.  

	Школа социального работника
	Технология заключается в развитии и совершенствовании навыков и умений социальных работников.

Основной целью деятельности школы социального работника является повышение профессионализма, расширение их знаний в сфере социального обслуживания, социальной медицины и социальной психологии, обучение практическим навыкам общего ухода за гражданами пожилого возраста и инвалидами.

Использование профессиональных и эффективных социально-значимых методик, участие в пилотных  проектах и использование инновационных технологий социального обслуживания населения с учетом индивидуальных особенностей лиц пожилого возраста. Оказание юридической помощи в вопросах социального обслуживания, социальной защиты инвалидов, пожилых граждан. Информирование о видах и формах социальной помощи.


	2405

(32 Центра)
	Положительный эффект применяемой технологии: 

- получение профессиональных знаний и умений; 

- осознание профессионального признания;

- осознание духовно-нравственных качеств, склонности к работе с пожилыми людьми и инвалидами; 

- развитие стремления к профессиональному мастерству; 

- способности учиться и добиваться самореализации;

- повышение эффективности и качества предоставляемых  социальных услуг;

- соблюдение и поддержание профессиональных стандартов деятельности, непрерывное совершенствование специальных знаний и умений;

- внедрение новых инновационных форм и методов работы с гражданами пожилого возраста;

- установление между работниками и обслуживаемыми гармоничных отношений.



	Лекционно-практический курс «Техники и технологии общения с лицами пожилого возраста и инвалидами»
	Технология заключается в развитии коммуникативных навыков  у работников,  взаимодействующих с людьми,  имеющими инвалидность, а также с лицами пожилого и старческого возраста.
	1614
	Положительный эффект применяемой технологии: 

- повышение качества обслуживания;

- развитие стремления к профессиональному мастерству; 

- установление между работниками и обслуживаемыми гармоничных отношений.




