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РЕФЕРЕНТНЫЕ 

ГРУППЫ  

Открытая программа действий 

Информационное обеспечение принципов открытости  
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Ключевые положения плана открытости,  
ориентированные на интересы референтных групп 

Министерство труда  
и социальной защиты 
Российской Федерации 3 

Развитие официального сайта Минтруда России 

Совершенствование деятельности Общественного 
совета при Минтруде России и взаимодействия с 

референтными группами  

Повышение качества работы с обращениями 
граждан 

Расширение информационной открытости и 
актуализация открытых данных 

Цели и содержание плана открытости 

повышение дружественности интерфейса, удобства пользователей и 
понятности контента официального сайта 

обеспечение возможности организации дискуссионных онлайн-площадок и 
проведения онлайн-опросов и голосований по приоритетам деятельности и 

социально значимым решениям 

публикация расширенных сведений о деятельности Минтруда России 

утверждение  положения об Общественном совете при Минтруде России в 
новой редакции и внесение изменений в состав его членов 

взаимодействие с референтными группами в рамках общественного 
обсуждения проектов нормативных правовых актов и программных 

документов в сфере труда и социальной защиты 

обеспечение бесперебойной работы горячих линий Минтруда России  
(телефон, официальный сайт) 

обновление, унификация и стандартизация массивов открытых данных 
Минтруда России, актуализация сведений, размещенных в иных 

информационных ресурсах, с учетом мнения референтных групп и с целью 
повышения их понятности для граждан и востребованности 

проведение открытых мероприятий по систематизации, приоритезации, 
рейтингованию и обсуждению наиболее значимых инициатив и проектов 
Минтруда России с участием представителей референтных групп, научной 

общественности и экспертного сообщества 


